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FRIULADRIA

CREDIT AGRICOLE

Come effettuare il primo accesso al servizio

1 - Collegati al sito www.friuladria.it e clicca sul pulsante “Accedi” vicino a “Aziende” nel
box “I tuoi servizi online”, oppure digita https://nowbankingpiccoleimprese.friuladria.it
Se sceqgli il link diretto vai a pagina 3

|-‘lﬂm| wwww.friuladria.it 18

| S

CREDIT AGRICOLE Lavora con noi Contattaci Home E

_ ~FRIULADRIA

Collegati al sito ‘REDIT AGRICOLE
WWWfrlUIa i Numero Verde
“vaoo.sss.son

ChiSiamo  AreaStampa MNews eEventi Bilanci  Sostenibiliti ~ Dove siamo  Corporate Governance u Altre sezioni

S — : 1 TUOI SERVIZI
2| ' PRIVATI P —— Y ONLINE
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Presentati i dati di Bilancio 2009 del Uding, apre la mostra "AttanBrane Solce —
Gruppo Cariparma FriulAdria: prosegue il Storie a fumetti, animazioni e scene testrali

percorso di sviluppo e consolidamento per piccoli e grandi sognatori® Eﬂ‘:‘ﬁfﬁf"m Bancarlo
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FRIULADRIA

CREDIT AGRICOLE

Dal sito internet FriulAdria

2 - Clicca sulla voce “Nowbanking Piccole Imprese”

FRIULADRIA

CREDIT AGRICOLE Lavora con noi Contattaci Home E

CREDIT AGRICOLE

ChiSiamo  Area Stampa
2] ‘ PRIVATI
AZIENDE

NOWBANKING PICCOLE IMPRESE
L'INTERNET BANKING
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s

Fronteggiare

Hews e Eventi

Bilanci  Sostenibilita

MUTU
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DI CONVENIENZA

PRIMO PIANO e
I wgm
Presentati i dati di Bilancio 2009 del
Gruppo Cariparma FriulAdria: prosegue il

percorso di sviluppo e consolidamento
con risultati ampiamente soddisfacenti.

Cariparma rende noti i risuttati annuali al 31
Dicembre 2008 approvati dal Consiglio di
Amministrazione presieduto da Ariberto
Fassati, presentando i risuttati consolidati del
Gruppo Cariparma Friul&dria relativi a un

Dove siamo  Corporate Governance

Gran Mutuo
Cambio Scelta.
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a cambiare
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e
NEWS & EVENTI ',
—F

Udine, apre la mostra "Attan/Brane Solce —
Storie a fumetti, animazioni e scene teatrali
per piccoli e grandi sognatori®

Per tutti i clienti FriulAdria la mostra "Il
paesaggio dell'800" ad un prezzo speciale

Dal 6 all'S marzo combatti la sclerosi muttipla
con la Gardenia dell AISM

Pordenone, mostra "Attorno al bianco" con

Numero Verde
00.565.800

u Altre sezioni

Clicca nel pulsante
“Nowbanking Piccole
Imprese” per collegarti
pagina di login del
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FRIULADRIA

CREDIT AGRICOLE

Pagina di login

3 - Inserisci le tue credenziali e clicca sulla voce “Accedi”

Accesso Internet Banking

Codice Ltente [ Alias

Data {gg-mm-aaaa)

Password di Accesso

3 4 9
2 0 5
g8 1 6

7 Cancella Accedi ()

Hai dimenticato i dati di acceszo™ Clicca qui

FriulAdria protegge la o 3
sicurezza dei tuai dati

TR

Fronteggiare

Favorire

Con FriulAdria

Il CODICE UTENTE, che trovi nel modulo di consegna delle credenziali di

sicurezza ricevuto al momento dell’attivazione del servizio, € un codice di 8 cifre
numerico. E’ univoco e non modificabile.

Dopo aver effettuato il login, hai la possibilita di impostare un ALIAS, un nickname

di massimo 20 cifre da utilizzare in fase di accesso in alternativa al %

ELaiu 1 wina ¥ uiia, 51Ha UUsig LUNEGUHand uana ualied U oy sial L)

La DATA IMPORTANTE é una delle novita del percorso di accesso alla

piattaforma. Ha il compito di garantire maggiore tutela contro le frodi informatiche.
Quando effettui il primo accesso corrisponde alla data di nascita della persona
nominata amministratore del servizio. Inmediatamente ti verra {nﬁrﬂfﬂm

modificarla per garantirti maggiore protezione e privacy. M
Aamtifieativioad il RIBEE

La PASSWORD DI ACCESSO, che trovi nella busta dedicata consegnata in filiale,
€ un codice numerico di 6 cifre che digiti su una tastiera i cui numeri cambiano
posizione ogni volta che ti colleghi alla pagina. Questa caratteristica ti tutela da

possibili intercettazioni evitando di digitare le cifre nella tastiera del computer
primo accesso, ti verra richiesto di cambiarla per questioni di sicur =
Mumero verde assistenza client ey
800 - 27.49.77 l ‘\

Dall'estero +339 - 0521 91.43.64
Copyright © 2010 FriulAdria Gruppo Crédit Agricole
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FRIULADRIA

CREDIT AGRICOLE

Modifica password di accesso

4 - 1l servizio ti chiede di modificare la password di accesso, ti ricordiamo di inserire un
codice numerico di 6 cifre

FRIULADRIA Chiama FriulAdria

CREDIT AGRICOLE 800 27.49.77

Benvenuta Alessandra Rossini nell'area privata del servizio Nowbanking

Primma di iniziare ad operare ti chiediamo di effettuare 4 veloci passi, fondamentali per la tua sicurezza e
per usufruire del servizio NowBanking in maniera pid semplice

1 2 3 4

1 MODIFICA PASSWORD DI ACCESSO

E' la password di 6 cifre che utilizzi per accedere al sito e che diaiti sul tastierino numerico

Non e possibile scegliere cifre in sequenza ascendente

 afshort noiiia o discendente (es. 123456 NO, 654321 NO — 352780 SI)
Nuova password 2 Deve avere 6 cifre numeriche

— (es. 2a47dt NO - 325731 SI)
Conferma password

Non puoi ripetere le cifre pit di due volte in sequenza
(es. 111436 NO)

Non usare la tua data di nascita

Dopo aver inserito la
nuova password

clicca sul pulsante
”Conferma” J
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FRIULADRIA

CREDIT AGRICOLE

Modifica password di accesso

5 - Se hai inserito correttamente la nuova password, visualizzi questa schermata.
Per procedere clicca su “Prosegui”

FRIULADRIA Chiama FriulAdria
800 27.49.77

CREDIT AGRICOLE

Benvenuta Alessandra Rossini nell'area privata del servizio Nowbanking

Primma di iniziare ad operare ti chiediamo di effettuare 4 veloci passi, fondamentali per la tua sicurezza e
per usufruire del servizio NowBanking in maniera pid semplice
£2.34

1 MODIFICA PASSWORD DI ACCESSO

E' la password di 6 cifre che utilizzi per accedere al sito e che digiti sul tastierino numerico

Nel caso in cui tu non abbia inserito correttamente la nuova
Password iniziale i password, il servizio evidenziera in rosso il campo di

riferimento e ti verra indicato di ridigitare il codice.
Nuova password (TXXI Y]]
Se tutto € andato a buon fine, visualizzerai invece il

Conferma password ecccee messaggio di successo dell’operazione. 5. 111, 222)

v La password di accesso € stata modificata con successo, al prossimo accesso al sito Nowbanking dovrai
utilizzare la nuova password appena inserita

Ora clicca sulla voce
“Prosegui”
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FRIULADRIA

CREDIT AGRICOLE

Modifica data importante

6 - Il servizio ti chiede di modificare la data importante. Una volta inserita, clicca sul
pulsante “Conferma”

FRIULADRIA Chiama FriulAdria
CREDIT AGRICOLE 800 27.49.77
Benvenuta Alessandra Rossini nell'area privata del servizio Nowbanking

Prirma di iniziare ad operare ti chiediamo di effettuare 4 veloci passi, fondamentali per la tua sicurezza =
per usufruire del servizio NowBanking in maniera pid semplice
&3 4

2 MODIFICA DATA IMPORTANTE

E' la data che utilizzi per accedere al sito

Data iniziale —a Non puoi scegliere la tua data di nascita
Non puoi inserire una data antecedente al

Nuova data s 1 01/01/1753 - o s cata diaaSals

Confomma daia - (T Ti consigliamo di evitare di scegliere u

data facilmente riconducibile a
o alla tua azienda. ‘

Dopo aver inserito la
nuova data clicca s
pulsante “Con

Copyright © 2010 FriulAdria Gruppo Crédit Agricole



FRIULADRIA

CREDIT AGRICOLE

Modifica data importante

7 - Se hai inserito la data correttamente visualizzi questa schermata.
Ora clicca sul pulsante “Prosegui”

FRIULADRIA Chiama FriulAdria

CREDIT AGRICOLE 800 27.49.77

Benvenuta Alessandra Rossini nell'area privata del servizio Nowbanking

Prirma di iniziare ad operare ti chiediamo di effettuare 4 veloci passi, fondamentali per la tua sicurezza =
per usufruire del servizio NowBanking in maniera pid semplice
723 4

2 MODIFICA DATA IMPORTANTE
E' la data che utilizzi per accedere al sito
. Nel caso in cui tu non abbia inserito correttamente la nuova
Data iniziale 121111976 | data, il servizio evidenziera in rosso il campo di riferimento e

ey ti verra chiesto di reinserire la data.
Nuova data 01/01/2010

Se tutto & andato a buon fine, visualizzerai invece il
Conferma data 01/01/2010 | - messaggio di successo dell’operazione. d

v La data importante € stata modificata con successo, al prossimo accesso al sito Nowbanking dovrai utilizzare
la nuova data appena inserita

Ora clicca sulla voce
“Prosegui”
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FRIULADRIA

CREDIT AGRICOLE

Attivazione Securecall

8 - Ti viene richiesto di abilitare il/i numero/i di cellulare che hai segnalato in filiale e che
utilizzerai per autorizzare le disposizioni tramite Securecall

FRIULADRIA Chiama FriulAdria

CREDIT AGRICOLE 800 27.49.77

Benvenuta Alessandra Rossini nell'area privata del servizio Nowbanking

Prirma di iniziare ad operare ti chiediamo di effettuare 4 veloci passi, fondamentali per la tua sicurezza =
per usufruire del servizio NowBanking in maniera pid semplice
TS 4

ABILITAZIONE SECURE CALL

3 Per utilizzare i cellulari che ci hai segnalato al momento dell'attivazione del servizio per autorizzare le tue operazioni &
necessario impostare per ognuno di essi il PIN dispositivo,
Puoi effettuare 'operazione immediatamente o in un secondo momento accedendo alla sezione II mio profilo

Il sistema ti mostra il/i numero/i di cellulare che hai indicato in
Cellulari da attivare: filiale e che potrai abilitare a Securecall. L’abilitazione di uno
+39 3209234 0 piu cellulari la puoi fare immediatamente cliccando il
pulsante “Attiva Subito” oppure puoi farlo in un secondo

momento e proseguire con il primo accesso.
celiviari da attivares

+39 3354534

Non appena avrai attivato Securecall potrai operare sui tuoi rapporti

bancari effettuando operazioni dispositive. Se decidi di non ——

attivarlo in fase di primo accesso ma successivamente, potrai Prosequi @
accedere solo alle funzioni informative. | ~

Copyright © 2010 FriulAdria Gruppo Crédit Agricole



FRIULADRIA

CREDIT AGRICOLE

Attivazione Securecall

9 - Se scegli di attivare subito Securecall visualizzi sulla pagina un numero verde da
chiamare con il cellulare che vuoi abilitare. Se vuoi attivarlo piu tardi vai alla pagina 12

FRIULADRIA Chiama FriulAdria

CREDIT AGRICOLE 800 27.49.77

Benvenuta Alessandra Rossini nell'area privata del servizio Nowbanking

Prima di iniziare ad operare ti chiediamo di effettuare 4 veloci passi, fondamental per la tua sicurezza e
per usufruire del servizio NowBanking in maniera pid semplice
1723 4

ABILITAZIONE SECURE CALL

3 Per utilizzare i cellulari che ci hai segnalato al momento dell'attivazione del servizio per autorizzare le tue operazioni &
necessario impostare per ognuno di essi il PIM dispositivo.
Puni effettuare 'operazione immediatamente o in un secondo momento accedendo alla sezione I mio profilo

Se devi abilitare piu di un
1 cellulare, il sistema procedera
in modo sequenziale: non
chiamare con entrambi i cellulari
il primo numero verde. Per ogni
Chiama il numero verde: 800 242314 cellulare ti verra indicato quello
di riferimento.

Segui i passaggi per abilitare il cellulare +39328159 alle operazioni dispositive

Durarte la chiamata sequire le istruzioni e digitare il seguente codice: 2091
segui le istruzioni |nd|ca_3
sulla pagina.

il

Copyright © 2010 FriulAdria Gruppo Crédit Agricole



FRIULADRIA

CREDIT AGRICOLE

Attivazione Securecall

10 - Una volta effettuata la chiamata, una voce registrata ti chiedera di impostare il PIN
dispositivo che ti servira per autorizzare operazioni superiori alla soglia impostata.

FRIULADRIA Chiama FriulAdria

CREDIT AGRICOLE 800 27.49.77

Benvenuta Alessandra Rossini nell'area privata del servizio Nowbanking

Prima di iniziare ad operare ti chiediamo di effettuare 4 veloci passi, fondamental per la tua sicurezza e
per usufruire del servizio NowBanking in maniera pid semplice
17273 4

ABILITAZIONE SECURE CALL
3 Per utilizzare i cellulari che ci hai segnalato al momento dell'attivazione del servizio per autorizzar

necessario impostare per ognuno di essi il PIMN dispositivo. ] Dopo aver digitato il PIN di

Puoi effettuare I'operazione immediatamente o in un secondo momento accedendo alla sezione ¢ingtie'cifre numeriche a tua
scelta, la voce ti chiedera di
ridigitarlo seguito dal tasto

2 cancelletto (#) dopo il segnale

acustico.

Ti ricordiamo che:

I PIN non puo essere un numero
sequenziale

(es. 12345 NO, 54321 NO — 35278 Sl)

Segui i passaggi per abilitare il cellulare +39328159 alle operazioni dispositive

Conferma il tuo PIN dispositivo

I Stato: IN ATTESA CHE VENGA CONFERMATO IL TUO NUOVO PIN DISPOSITIVO ; 4
Deve avere 5 cifre numeriche

(es. 4a7dt NO - 25731 SI)

Non puoi ripetere le cifre piu v
sequenza (es. 11143 NO)

Copyright © 2010 FriulAdria Gruppo Crédit Agricole



FRIULADRIA

CREDIT AGRICOLE

Attivazione Securecall

11 - Una volta effettuata la chiamata, una voce registrata ti chiedera di impostare il PIN
dispositivo che ti servira per autorizzare operazioni superiori alla soglia impostata.

FRIULADRIA Chiama FriulAdria

CREDIT AGRICOLE 800 27.49.77

Benvenuta Alessandra Rossini nell'area privata del servizio Nowbanking

Prima di iniziare ad operare ti chiediamo di effettuare 4 veloci passi, fondamental per la tua sicurezza e
per usufruire del servizio NowBanking in maniera pid semplice
17273 4

3 ABILITAZIONE SECURE CALL

Per utilizzare i cellulari che ci hai segnalato al momento dell'attivazione del servizio per autorizzare le tue operazioni &
necessario impostare per ognuno di essi il PIM dispositivo.
Puni effettuare 'operazione immediatamente o in un secondo momento accedendo alla sezione I mio profilo

Se hai impostato correttamente |l
3 PIN visualizzerai il messaggio
“PIN DISPOSITIVO
CORRETTAMENTE
IMPOSTATO”.

Conferma il tuo PIN dispositive Per completare I’accesso
Stato: PIN DISPOSITIVO CORRETTAMENTE IMPOSTATO clicca su “Prosegui” J

Segui i passaggi per abilitare il cellulare +393281549 alle operazioni dispositive

.

[ 0oe0l @)
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FRIULADRIA

CREDIT AGRICOLE

Imposta self reset credenzial

12 - Il sistema ti richiede di impostare il self reset credenziali: puoi scegliere una
domanda e una risposta da digitare nel caso in cui ti sia dimenticato le credenziali.

FRIULADRIA Chiama FriulAdria

CREDIT AGRICOLE 800 27.49.77

Benvenuta Alessandra Rossini nell'area privata del servizio Nowbanking

Prima di inziare ad operare ti chiediamo di effettuare cinque veloci passi, fondamentali per la tua sicurezza
e per usufruire del servizio Nowbanking in maniera piu semplice
172734

4 IMPOSTA SELF RESET CREDENZIALI

La funzionalita di self reset ti viene in aiuto qualota ti fossi dimenticato le credenziali: ti consente, rispondendo ad
una domanda da te scelta, di reimpostare le credenziali iniziali che ti sono state consegnate all'attivazione del servizio.
Puoi effettuare |'operazione immediatamente o anche in un secondo momento accedendo alla sezione il mio profilo

Se scegli di impostare

questa funzionalita in un

Inserisci la risposta (minimo 6, massimo 50 caratteri) Il signore degli anelli secondo momento, dalla
sezione il mio profilo del
servizio, clicca sul
pulsante “Entra in

/\\f Domanda e risposta per il self reset credenziali impostate con successo Nowbanking”

Scegli la domanda che ti verra fatta per effettuare il self reset | Titolo del libroffilm preferito

Se imposti il self reset credenziali subito e correttamente visualizzerai il

messaggio di conferma dell’operazione. __S__‘
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FRIULADRIA

CREDIT AGRICOLE

Benvenuto in Nowbanking Piccole Imprese
FRIULADRIA

CREDIT AGRICOLE Iltuo gestare Lorenza Galazsao & disponibile presso Pordenane - Pozza Xx Sett. Piazza ¥x

Settembre, 19 - 33170 Pordenone (PR)

& Mario Rossi

Conti e Carte Incassi e Pagamenti Finanziamenti Investimenti
Personalizza 28/01/20M0 13:06
Ampministratore Tipe Data Descrizione Importo Divisa
:::;IO proﬂlo m 301272009 Auttorizzare la distinta di Bonifico Ralia 1,00 EUR
. y - Per problemi tecnici il numero verde di assistenza potrebbe risutare non
m 2an2muggdsponibie. Potete cortattare la casella di posta Banklinki@Cariparma it

. . indicando codice uterte e numero di telefono; sarete richiamati al pit
Incassi e Pagamenti presto. Ci scusiamo per il disagio.

| Prenatazione F24

Finanziamenti
Condizioni Mutuo

= contie Carte
== Blocco Carta

Incassi e Pagamenti
Bonifico falia

[ In evidenza

L &

Gestisci Scadenziario

I} Situazione Azienda v

(b Ecodoc a Rubrica | 3" Scadenziario &swlo Richieste

Copyright © 2010 FriulAdria Gruppo Crédit Agricole

Log Off 3
Chiama FriulAdria

800 - 27.49.77

Protezione

Uttimo accesso 28/ 01/ 2010 13:06

FriulAdria
Corporate

La forza di

un grande Gruppo
rende ogni impresa
possibile.

8 Contatta |a Filiale

GRAN MUTUO
CAMBIO
SCELTA.

ALLENATI
A CAMBIARE
STRATEGIA.

VUOI AVERE SEMPRE
DESPONIBILI I TUDI DOCUMENTI?
SCARICA SUBITO:

LAGUIETANZAF2 _isoei oRA B

@ Bacheca



