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SERVIZIO ELETTRONICO INCASSI RIBA

INFORMAZIONI SULLA BANCA

Banca Popolare FriulAdria S.p.A.

Sede legale: Piazza XX settembre 2, 33170 Pordenone

Iscritta all’Albo delle Banche al n. 5391 - Societa soggetta all'attivita di direzione e coordinamento di Cassa di Risparmio
di Parma e Piacenza S.p.A. ed appartenente al Gruppo Bancario Cariparma FriulAdria iscritto all’Albo dei Gruppi Bancari
al n. 6230.7

Codice ABI: 05336.3

Iscrizione Registro delle Imprese di Pordenone n. 01369030935

Aderente al Fondo Interbancario di Tutela dei Depositi.

Numero verde: 800 881 588 — dall’estero: 0039 0521 954950 - Fax: 0039 0434 233642

Sito Internet: www.friuladria.it — Indirizzo di posta elettronica: banca@friuladria.it

SOGGETTO CHE EFFETTUA L'OFFERTA FUORI SEDE
(da compilare a cura del soggetto che entra in relazione con il cliente per effettuare attivita di promozione e
collocamento del prodotto in luogo diverso da filiali e uffici della banca)

cognome e nome / denominazione

sede

telefono indirizzo di posta elettronica

iscritto all'Albo al numero
operante in qualita di della Societa

CHE COSA E’ IL SERVIZIO ELETTRONICO INCASSI RIBA

CARATTERISTICHE

La RIBA (Ricevuta Bancaria elettronica) € un ordine di incasso disposto dal creditore alla propria banca (banca
assuntrice) e, da quest'ultima, alla banca domiciliataria (del debitore), la quale produce ed invia al debitore un avviso di
pagamento.
Il debitore puo pagare la RIBA il giorno di scadenza; in caso contrario, la banca domiciliataria invia I'esito “impagato” alla
banca assuntrice, la quale a sua volta lo rende noto al creditore.
All'atto del pagamento la banca consegna al debitore la RIBA quietanzata.
Il creditore ha la facolta di richiamare la RIBA in data antecedente la data di scadenza se pagabile presso gli sportelli
della stessa Banca Assuntrice ovvero entro la data di spedizione se pagabile presso altra Banca Domiciliataria.
Il servizio di incasso RIBA consente al correntista di incassare RIBA domiciliate sugli sportelli di FriulAdria o su altre
banche.
Gli incassi possono avvenire secondo le seguenti tipologie:

— incasso senza anticipo, che pud assumere la forma di:

o salvo buon fine con disponibilitd a valuta maturata: I'accredito delle RIBA avviene a data regolamento,
senza attendere la comunicazione di pagato. Eventuali insoluti verranno addebitati sul conto corrente
d’appoggio;

0 dopo incasso: I'accredito avviene a data regolamento. Eventuali insoluti verranno addebitati sul conto
corrente d’appoggio;

— anticipazione delle somme da incassare in base alla seguente modalita:

o salvo buon fine con disponibilita immediata: a fronte di una presentazione da parte del cliente di RIBA,
la banca concede un anticipo in conto corrente con la clausola del salvo buon fine. Il relativo importo
viene cosi reso disponibile prima che la banca ne abbia curato l'incasso.

Si precisa che nel presente F.l. sono riportate le condizioni economiche e le clausole contrattuali applicate al servizio di
incasso, mentre le condizioni economiche e le clausole contrattuali applicate alle anticipazioni sono riportate nel F.1. n.
2.2.9 “Concessione linea di credito utilizzabile per sconto/incasso s.b.f. di effetti e documenti (riba, rid, mav)”.

Comunicazione redatta ai sensi delle vigenti disposizioni in materia di trasparenza delle operazioni e dei servizi bancari e finanziari,
correttezza delle relazioni tra intermediari e clienti.
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FRIULADRIA

CREDIT AGRICOLE

RISCHI

Tra i principali rischi, vanno tenuti presenti:
— variazione in senso sfavorevole delle condizioni economiche (commissioni e spese del servizio) ove
contrattualmente previsto;
— possibilita di ritorno di RIBA impagate, il cui importo relativo € addebitato sul conto corrente del cliente cedente.

PRINCIPALI CONDIZIONI ECONOMICHE

Sintesi di variazione
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Comunicazione redatta ai sensi delle vigenti disposizioni in materia di trasparenza delle operazioni e dei servizi bancari e finanziari,
correttezza delle relazioni tra intermediari e clienti.
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VOCE DI COSTO VALORE
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ALTRE CONDIZIONI ECONOMICHE

PREDISPOSIZIONE DEI SUPPORTI MAGNETICI RIBA

Condizioni relative al servizio accessorio di predisposizione dei supporti magnetici RIBA (applicate in caso di
presentazione di supporti cartacei, che la banca provvede a trasformare in supporti magnetici standardizzati).

Il servizio & esente da commissioni/spese.
Comunicazione redatta ai sensi delle vigenti disposizioni in materia di trasparenza delle operazioni e dei servizi bancari e finanziari,

correttezza delle relazioni tra intermediari e clienti.
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| RECESSO E RECLAMI

RECESSO

Il correntista ha facolta di recedere in ogni momento e senza penalita dal contratto, mediante apposita comunicazione
scritta da inviarsi alla Banca, la quale sara tenuta a chiudere il rapporto nel termine massimo di 60 giorni a far data dalla
ricezione della dichiarazione di recesso.

La Banca ha facolta di recedere dal contratto con un preavviso di 15 giorni, trasmettendo apposita comunicazione scritta
al correntista. La Banca non potra addebitare al correntista alcun corrispettivo o spesa in relazione all'esercizio del
recesso.

RECLAMI

Per eventuali contestazioni in relazione ai rapporti intrattenuti con la Banca, il Cliente potra presentare reclamo in forma
scritta all'Ufficio Reclami della medesima Banca, in Piazza XX settembre 2, 33170 Pordenone — indirizzo di posta
elettronica: reclami@friuladria.it. La Banca dovra rispondere entro 30 giorni dal ricevimento del reclamo.
Se il Cliente non e soddisfatto o non ha ricevuto risposta, prima di ricorrere al giudice puo rivolgersi a:
- Arbitro Bancario Finanziario (ABF) Per sapere come rivolgersi all’Arbitro si pud consultare il sito
www.arbitrobancariofinanziario.it, chiedere presso le Filiali della Banca d'ltalia, oppure chiedere all'intermediario;
- Conciliatore Bancario, anche in assenza di preventivo reclamo. Per sapere come rivolgersi al Conciliatore si pud
consultare il sito www.conciliatorebancario.it

Il Cliente avra in ogni caso la facolta di avvalersi in ogni momento dei mezzi di tutela giurisdizionale previsti dalla legge o
dal contratto.

LEGENDA

Salvo buon fine (SBF)

L’importo della ricevuta € accreditato al cliente con valuta pari al regolamento , con la clausola che la banca é sollevata
da ogni responsabilita in ordine al “buon fine”, cioe al puntuale pagamento alla scadenza della RIBA. Ne consegue che
nel caso la RI.BA non venga pagata alla scadenza e/o torni insoluta la banca addebita sul conto corrente il valore
nominale maggiorato di eventuali spese ed oneri sostenuti.

Dopo incasso
L’importo della ricevuta viene accreditato al cliente al momento del regolamento. Il servizio non necessita di affidamento.

Valuta di accredito
Indica il giorno da cui 'importo della ricevuta diventa liquido e da cui cominciano a decorrere gli interessi.

Termini di non stornabilita’
Numero di giorni oltre il quale I'accredito sbf della ricevuta & consolidato e non puo piu essere stornato.

Ritiro RIBA domiciliata su altre banche
Disposizione data dal cliente di pagare ricevute RIBA — di cui il cliente € debitore — che presentano come piazza di
pagamento lo sportello di un’altra banca.

Comunicazione redatta ai sensi delle vigenti disposizioni in materia di trasparenza delle operazioni e dei servizi bancari e finanziari,
correttezza delle relazioni tra intermediari e clienti.
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