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Comunicazione redatta ai sensi delle vigenti disposizioni in materia di trasparenza delle operazioni e dei servizi bancari e finanziari, 

 
SERVIZIO CASSA CONTINUA 

 
 

 
INFORMAZIONI SULLA BANCA  
 
Banca Popolare FriulAdria S.p.A. 
Sede legale: Piazza XX settembre 2, 33170 Pordenone 
Iscritta all’Albo delle Banche al n. 5391 - Società soggetta all’attività di direzione e coordinamento di Cassa di Risparmio di 
Parma e Piacenza S.p.A. ed appartenente al Gruppo Bancario Cariparma FriulAdria iscritto all’Albo dei Gruppi Bancari al n. 
6230.7 
Codice ABI: 05336.3 
Iscrizione Registro delle Imprese di Pordenone n. 01369030935 
Aderente al Fondo Interbancario di Tutela dei Depositi. 
Numero verde: 800 881 588 – dall’estero: 0039 0521 954950 - Fax: 0039 0434 233642 
Sito Internet: www.friuladria.it – Indirizzo di posta elettronica: banca@friuladria.it 
 
  

SOGGETTO CHE EFFETTUA L’OFFERTA FUORI SEDE  
(da compilare a cura del soggetto che entra in relazione con il Cliente per effettuare attività di promozione e collocamento del 
prodotto in luogo diverso da filiali e uffici della banca) 

cognome e nome / denominazione ______________________________________________________________________  

sede ______________________________________________________________________________________________ 

telefono _____________________________ indirizzo di posta elettronica _______________________________________ 

iscritto all'Albo ___________________________________________________________ al numero __________________ 

operante in qualità di __________________________ della Società ________________________________________  

 
 
CARATTERISTICHE E RISCHI TIPICI DELL'OPERAZIONE O DEL SERVIZIO- 
 
CARATTERISTICHE  
Tramite il servizio Cassa continua il correntista può far pervenire alla banca, anche fuori dal normale orario di sportello, 
determinati valori (contante, assegni, vaglia), che saranno accreditati sul conto corrente a lui intestato, secondo quanto 
stabilito dalle norme che regolano il servizio stesso e secondo quelle che regolano il rapporto di conto corrente.  
 
La banca consegna al correntista:  
• uno o più contenitori vuoti, normalmente numerati, dove il correntista deve inserire i valori da versare accompagnati da 

apposita distinta;  
• quando gli impianti messi a disposizione lo richiedano, una chiave per l'apertura degli sportelli esterni e una chiave per 

l'apertura dei contenitori.  
 
RISCHI 
Tra i principali rischi, vanno tenuti presenti:  
• possibilità di variazione in senso sfavorevole delle condizioni economiche applicate al servizio, ove contrattualmente 

previsto;  
• possibilità di smarrimento/sottrazione dei contenitori, della chiave per l’apertura degli sportelli esterni e/o della chiave per 

l’apertura dei contenitori, nel qual caso il correntista è tenuto ad avvisare immediatamente la banca secondo le modalità 
contrattualmente previste.  
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PRINCIPALI CONDIZIONI ECONOMICHE 
 
 
  VOCE DI COSTO VALORE 
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Costo per stampa ed invio documento di sintesi, 
per ogni documento 0,85 € 

 
 
ALTRE CONDIZIONI ECONOMICHE 
 
Spese per il rifacimento della chiave       Spese vive sostenute 
 
 
RECESSO E RECLAMI 
 
RECESSO 
 
Il Correntista ha facoltà di recedere in ogni momento e senza penalità dal contratto mediante apposita comunicazione scritta 
da inviarsi alla Banca. 
La Banca può recedere dal contratto a tempo indeterminato mediante apposita comunicazione scritta al Correntista e con un 
preavviso di almeno due mesi senza peraltro alcun pregiudizio per le operazioni in corso. 
 
RECLAMI 
 
Per eventuali contestazioni in relazione ai rapporti intrattenuti con la Banca, il Correntista potrà presentare reclamo in forma 
scritta all’Ufficio Reclami della medesima Banca, in Via Mazzini - Galleria Bassa dei Magnani, n. 3 - 43121 - Parma o 
all’indirizzo email: reclami@cariparma.it. La Banca dovrà rispondere entro 30 giorni dal ricevimento del reclamo. 
Se il Correntista non è soddisfatto della risposta, o se non ha avuto risposta entro 30 giorni, potrà – qualora ne sussistano i 
presupposti – presentare ricorso all’Arbitro Bancario Finanziario (“ABF”), secondo le modalità reperibili sul sito 
www.arbitrobancariofinanziario.it o presso qualunque filiale della Banca o della Banca d’Italia. 
Il Correntista avrà in ogni caso la facoltà di avvalersi in ogni momento dei mezzi di tutela giurisdizionale previsti dalla legge o 
dal contratto. 
 
 
LEGENDA 
 
Cassaforte 
E’ l’impianto della cassa continua, dotato di sportello all’esterno della Filiale, attraverso il quale vengono immessi in apposita 
camera blindata i contenitori nei quali il correntista ha inserito i valori. 
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