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ORDINI DI PAGAMENTO A FAVORE DI TERZI SULL’ITALIA

INFORMAZIONI SULLA BANCA

Banca Popolare FriulAdria S.p.A.

Sede legale: Piazza XX settembre 2, 33170 Pordenone

Iscritta all’Albo delle Banche al n. 5391 - Societa soggetta all'attivita di direzione e coordinamento di Cassa di Risparmio
di Parma e Piacenza S.p.A. ed appartenente al Gruppo Bancario Cariparma FriulAdria iscritto all’Albo dei Gruppi Bancari
al n. 6230.7

Codice ABI: 05336.3

Iscrizione Registro delle Imprese di Pordenone n. 01369030935

Aderente al Fondo Interbancario di Tutela dei Depositi.

Numero verde: 800 881 588 — dall’'estero: 0039 0521 954950 - Fax: 0039 0434 233642

Sito Internet: www.friuladria.it — Indirizzo di posta elettronica: banca@friuladria.it

SOGGETTO CHE EFFETTUA L'OFFERTA FUORI SEDE
(da compilare a cura del soggetto che entra in relazione con il Cliente per effettuare attivita di promozione e
collocamento del prodotto in luogo diverso da filiali e uffici della banca)

cognome e nome / denominazione

sede

telefono indirizzo di posta elettronica

iscritto all'Albo al numero
operante in qualita di della Societa

CARATTERISTICHE E RISCHI TIPICI DELL'OPERAZIONE O DEL SERVIZIO ‘

Struttura e funzione economica

E’ un servizio che consente al cliente (ordinante) di riconoscere una somma a favore di un terzo (beneficiario)
utilizzando il canale bancario. Ordinante e beneficiario possono essere gli stessi, appartenere alla stessa banca o a
banche diverse.

La disposizione dell'ordinante pud essere eseguita dietro ordine di addebito del proprio conto corrente - che presenti
una sufficiente disponibilita - o a fronte del versamento della somma in contanti. Per poter eseguire il bonifico,
I'ordinante deve fornire le cosiddette coordinate bancarie del beneficiario (codici ABI e CAB della banca destinataria
e numero di conto corrente del beneficiario). E’ possibile, entro determinati limiti temporali, definire una valuta di
accredito per il beneficiario.

Le disposizioni di bonifico possono essere inoltrate alla banca:

a) su supporto cartaceo, compilando e sottoscrivendo I'apposito modulo bancario,

b) su supporto magnetico, in formato 3,5 pollici, riportando tutte le informazioni necessarie nel rispetto degli
standards previsti dal circuito CBI,

c) per via telematica o telefonica, tramite il ricorso a prodotti quali “Banca Telefonica”, “Nowbanking Privati”,
“Nowbanking Piccole Imprese”, “Corpor@te”, che presuppongono la sottoscrizione di appositi contratti.

Il servizio comprende anche la possibilita di disporre di:

e  “bonifici urgenti”, che si differenziano da quelli ordinari per la rapidita di esecuzione e di trasmissione alla banca
destinataria;

e “bonifici documentati”, ovvero bonifici che prevedono, in concomitanza all’accredito in conto al beneficiario, la
consegna di un documento (normalmente una quietanza), per il quale pud essere concordata anche la
restituzione all’'ordinante;

o ‘“disposizione permanente di bonifico”: usufruendo di questo servizio il cliente ha la possibilita, a fronte di
un’unica disposizione, di ordinare I'accredito dello stesso importo allo stesso beneficiario a scadenze prestabilite.

Comunicazione redatta ai sensi delle vigenti disposizioni in materia di trasparenza delle operazioni e dei servizi bancari e finanziari,
correttezza delle relazioni tra intermediari e clienti.
Pagina 1 di 4



FRIULADRIA

CREDIT AGRICOLE

Principali rischi (generici e specifici)
Tra i principali rischi, va tenuto presente:
e variazione in senso sfavorevole delle condizioni economiche (commissioni e spese del servizio) ove
contrattualmente previsto;
e possibile restituzione del bonifico o ritardi nell'esecuzione dell'accredito al beneficiario, a causa di disposizioni
impartite in modo inesatto o incompleto.
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CONDIZIONI ECONOMICHE OFFERTE

BONIFICI LAVORATI ALLO SPORTELLO

VOCE DI COSTO VALORE
Bonifici con Costo per singolo

. . - 1,50 €
regolamento in contanti | bonifico
su nostri sportelli Stacco valuta 0 giorni
Bonifici con Costo per singolo 4,13 €

regolamento in contanti
su altre banche

bonifico

Stacco valuta Banca
Beneficiario

1 giorno lavorativo

Bonifico allo sportello

Costo per singolo

con addebito in c/c su bonifico 1,10€
nostri sportelli (verso
Italia e UE fino a P
50.000,00 €) Stacco valuta 0 giorni
Bonifico allo sportello i

p Costo per singolo 385€

con addebito in c/c su
altre banche (verso
Italia e UE fino a

bonifico

Stacco valuta Banca

1 giorno lavorativo

Banca Benéeficiario

50.000,00 €) Beneficiario
Costo per singolo
Bonifici urgenti su altre bonificg ’ 36,15¢€
banche Stacco valuta Banca L
beneficiario 0 giorni
Disposti tramite Su nostri sportelli 1,10 €
Supporto cartaceo Su altre banche 3,85€
E Disposti tramite ' Su nostri sportelli Esente
EZ supporto magnetico Su altre banche 1,80 €
é @ Disposti tramite Home Su nostri sportelli 0,50 €
Q 8 Banking Su altre banche 1,00 €
SE Disposti tramite Banca | Su nostri sportelli 1,00 €
3} uEJ Telefonica Su altre banche 2,00 €
L Disposti tramite canale | Su nostri sportelli Esente
% § telematico attivo Su altre banche 1,80 €
@ % Disposti tramite canale | Su nostri sportelli Esente
o telematico passivo Su altre banche 1,65 €
Stacco valuta Su nostri sportelli 0 giorni

Su altre banche

1 giorno lavorativo

BONIFICI LAVORATI
CENTRALMENTE PER STIPENDI

Disposti tramite

Su nostri sportelli

Esente

supporto cartaceo Su altre banche 3,85€
Disposti tramite Su nostri sportelli Esente
supporto magnetico Su altre banche 1,40€
Disposti tramite Home Su nostri sportelli 050 €
Banking Su altre banche 1,00 €
Disposti tramite Banca | Su nostri sportelli 1,00 €
Telefonica Su altre banche 2,00 €
Disposti tramite canale | Su nostri sportelli Esente
telematico attivo Su altre banche 0,85 €
Disposti tramite canale | Su nostri sportelli Esente
telematico passivo Su altre banche 0,85€
Stacco valuta Su nostri sportelli 0 giorni

Comunicazione redatta ai sensi delle vigenti disposizioni in materia di trasparenza delle operazioni e dei servizi bancari e finanziari,
correttezza delle relazioni tra intermediari e clienti.
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VOCE DI COSTO VALORE
Banca Beneficiario Su altre banche 1 giorno lavorativo
o Su nostri sportelli 2,06 €
z > i iZi
5 E Costo per disposizione Su altre banche 2.06 €
N
=)
8 Z Su nostri sportelli 0 (zero) giorni
a E Stacco valuta
53 Banca Beneficiario Su altre banche 1 giorno lavorativo
E<
E 5 Importo da—a € Commissione €
<5 0,00 — 77,00 0,00
— 0 - . . .
= % Commissione a carico del destinatario per 77,01 — 250,00 2,58
8 — 2 bonifico indirizzato ai nostri sportelli o altre 250,01- 516,00 5,16
ano banch 516,01 — 5.000,00 | 5,16
6w O anche
5z0 5.001,00 — 8.00
S Ouw 10.000,00 '
=0 10.001,00 — 10.00
Z 6 9.999.999,99 '
o
mZ . . .
Stacco valuta 15 giorni lavorativi
O —
A =
H:J % <ZE Penale per bonifico semplice o documentato con | 5% su base annua sull'importo del bonifico
= S valuta antergata per il beneficiario su nostro per il periodo intercorrente fra la data di
< % a sportelli esecuzione e la valuta per il beneficiario
oz
o
> o . e Lo
_oXE Accredito bonifici con indicazione della valuta valuta fissa beneficiario
OFX® fissa per il beneficiario
wa < g
5 w2°s
x _ < C
25238
> g > 9 Accredito bonifici senza indicazione della valuta | Stesso giorno rispetto alla data di ricezione
o= fissa per il beneficiario dei fondi
0

ALTRE DISPOSIZIONI DI PAGAMENTO

VOCE DI COSTO VALORE
5 < S Presso i propri sportelli 0,51 €
Eag3 Commissioni
E or |<£ Presso altre banche 7,00 €
SEno
O w2
< Valute Data scadenza
a n
4s @ .
<z 8 $ Commissione Franco
OSSN
Ox N c =
—0iGES
x =9 U)S
OSacd
Pl Valute Data scadenza
o= o

Comunicazione redatta ai sensi delle vigenti disposizioni in materia di trasparenza delle operazioni e dei servizi bancari e finanziari,
correttezza delle relazioni tra intermediari e clienti.
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RECLAMI

RECLAMI

Per eventuali contestazioni in relazione ai rapporti intrattenuti con la Banca, il Cliente potra presentare reclamo in forma
scritta all'Ufficio Reclami della medesima Banca, in Piazza XX settembre 2, 33170 Pordenone — indirizzo di posta
elettronica: reclami@friuladria.it. La Banca dovra rispondere entro 30 (zero) giorni dal ricevimento del reclamo.
Se il Cliente non ¢ soddisfatto 0 non ha ricevuto risposta, prima di ricorrere al giudice puo rivolgersi a:
- Arbitro Bancario Finanziario (ABF) Per sapere come rivolgersi all'Arbitro si pud consultare il sito
www.arbitrobancariofinanziario.it, chiedere presso le Filiali della Banca d'ltalia, oppure chiedere all'intermediario;
- Conciliatore Bancario, anche in assenza di preventivo reclamo. Per sapere come rivolgersi al Conciliatore si puo
consultare il sito www.conciliatorebancario.it

Il Cliente avra in ogni caso la facolta di avvalersi in ogni momento dei mezzi di tutela giurisdizionale previsti dalla legge o
dal contratto.

LEGENDA

Valuta
Indica il giorno a partire dal quale iniziano a decorrere gli interessi su una determinata somma.

Valuta antergata
Valuta a favore del beneficiario antecedente la data di accredito dei fondi alla banca destinataria.

Stacco valuta
Gli stacchi valuta, ove indicati nel presente Foglio Informativo, devono intendersi nel modo seguente:

e per i bonifici su nostri sportelli lo stacco valuta € inteso come numero di giorni intercorrenti fra la valuta applicata
all'ordinante e quella applicata al beneficiario;

e per i bonifici verso altre banche lo stacco valuta € inteso come numero di giorni intercorrenti fra la valuta applicata
all'ordinante e quella applicata alla Banca destinataria;

e per le disposizioni permanenti, indirizzate sia a nostri sportelli che ad altre banche, lo stacco valuta €& inteso come
numero di giorni intercorrenti fra la valuta applicata all’ordinante e quella applicata al beneficiario.

Bonifici di importo rilevante (BIR)
Sono i bonifici di importo superiore a 500.000 euro. Vengono inoltrati in rete interbancaria durante la giornata ed il
regolamento avviene in tempo reale.

Bonifici urgenti
Sono i bonifici di importo fino a 500.000 euro per i quali viene utilizzata la procedura BIREL (cfr. BIR), che ne consente
I'invio in giornata. Hanno le stesse caratteristiche tecniche ed operative dei BIR.

Comunicazione redatta ai sensi delle vigenti disposizioni in materia di trasparenza delle operazioni e dei servizi bancari e finanziari,
correttezza delle relazioni tra intermediari e clienti.
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