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SERVIZIO INCASSO ASSEGNI 
 

 
INFORMAZIONI SULLA BANCA  
 

Banca Popolare FriulAdria S.p.A. 
Sede legale: Piazza XX settembre 2, 33170 Pordenone 
Iscritta all’Albo delle Banche al n. 5391 - Società soggetta all’attività di direzione e coordinamento di Cassa di Risparmio 
di Parma e Piacenza S.p.A. ed appartenente al Gruppo Bancario Cariparma FriulAdria iscritto all’Albo dei Gruppi Bancari 
al n. 6230.7 
Codice ABI: 05336.3 
Iscrizione Registro delle Imprese di Pordenone n. 01369030935 
Aderente al Fondo Interbancario di Tutela dei Depositi. 
Numero verde: 800 881 588 – dall’estero: 0039 0521 954950 - Fax: 0039 0434 233642 
Sito Internet: www.friuladria.it – Indirizzo di posta elettronica: banca@friuladria.it 
 
SOGGETTO CHE EFFETTUA L’OFFERTA FUORI SEDE  
(da compilare a cura del soggetto che entra in relazione con il Cliente per effettuare attività di promozione e collocamento del prodotto 
in luogo diverso da filiali e uffici della banca) 

cognome e nome / denominazione 

______________________________________________________________________  

sede 

______________________________________________________________________________________________ 

telefono _____________________________ indirizzo di posta elettronica 

_______________________________________ 

iscritto all'Albo ___________________________________________________________ al numero 

__________________ 

operante in qualità di __________________________ della Società ________________________________________  

 
 
CARATTERISTICHE E RISCHI TIPICI DELL'OPERAZIONE O DEL SERVIZIO 
 
Struttura e funzione economica 
Il servizio assegni può essere distinto in: 
servizio incasso assegni, 
il cliente titolare di un conto corrente di corrispondenza può versare sul conto medesimo, o negoziare per contanti 
allo sportello, assegni (bancari o circolari) in euro o in valuta; la banca segue per il cliente l’iter di incasso dei titoli 
presentati. La presentazione all’incasso dei titoli si intende sempre effettuata salvo buon fine (s.b.f ) ed il relativo 
controvalore viene accredito in conto con riserva di verifica. 
servizio emissione carnet-assegni, 
il titolare di un conto corrente di corrispondenza può richiedere l’emissione di carnet-assegni, contenenti ciascuno 10 
moduli in bianco per assegni bancari; i moduli potranno essere compilati ed utilizzati quali mezzi di pagamento, 
oppure per ritirare contanti dal proprio conto. A fronte dell’emissione di un assegno bancario, il cliente ha l’onere di 
preventivamente verificarne la copertura (esistenza sul conto di traenza di fondi liquidi e disponibili, almeno per pari 
importo). 
 
Principali rischi (generici e specifici) 
Tra i principali rischi, vanno tenuti presenti: 
• variazione in senso sfavorevole delle condizioni economiche (commissioni e spese del servizio) ove 

contrattualmente previsto; 
• mancato pagamento dell'assegno per assenza di fondi sul conto del traente, oppure per altre irregolarità 

(assegni bancari) con il conseguente obbligo per il cliente di rimborsare alla banca l’importo eventualmente già 
incassato; 

• nel caso di scorretto utilizzo dei moduli di assegno da parte del cliente e, precisamente, nel caso di traenza 
senza provvista o senza autorizzazione della banca trattaria, possibile iscrizione nella Centrale di Allarme 
Interbancaria, istituita presso la Banca d’Italia, ai sensi della vigente normativa.    
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CONDIZIONI ECONOMICHE OFFERTE 
 
  TIPOLOGIA VALORE 

Contante, assegni circolari emessi 
dalla banca, assegni bancari tratti 
sullo stesso sportello del 
versamento 

Giorno del versamento 

Assegni bancari tratti su altri 
sportelli della banca 2 giorni lavorativi 

Assegni circolari emessi da altre 
banche, assegni postali vidimati 
“standardizzati” e vaglia postali 
“standardizzati”, vaglia Banca 
d’Italia 

1 giorno lavorativo 
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Assegni bancari di altre banche, 
assegni postali “standardizzati”, 
assegni turistici, titoli postali non 
“standardizzati”, cedole 

3 giorni lavorativi  

 
 

  VOCE DI COSTO VALORE 
Commissioni di incasso Gratuite 
Commissione per cambio assegni 
circolari emessi da altre banche, 
assegni postali, vaglia Banca 
d’Italia 

5 per mille con un minimo di 1,00 € ed 
un massimo di 25,00 €  
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Commissione per cambio assegni 
bancari tratti su altre banche 

5 per mille con un minimo di 1,00 € ed 
un massimo di 25,00 € 
 

Commissione per ritorno di 
assegno protestato, insoluto o 
irregolare negoziato in Italia 

25,00 € 

Commissione per richiamo 
assegno negoziato in Italia 15,49 € 
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Valuta di addebito Valuta del versamento 

Spese per ogni assegno tratto sul 
nostro Istituto reso alla banca 
negoziatrice (per ogni assegno in 
sospeso per mancanza di fondi) 

7,75 € 
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Spese per rilascio del certificato di 
eseguito deposito per la 
cancellazione dall’elenco dei 
protesti 

15,49 € 
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 TIPOLOGIA VALORE 

Assegni bancari tratti sullo stesso 
sportello del versamento 1 giorno lavorativo 

Assegni circolari emessi dalla 
banca 3 giorni lavorativi 

Assegni circolari di altre banche 4 giorni lavorativi 
Assegni di conto corrente tratti su 
altri sportelli della banca 4 giorni lavorativi 

Assegni bancari tratti su altre 
banche, titoli postali 
standardizzati, vaglia Banca 
d’Italia 

4 giorni lavorativi 
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Assegni postali non 
standardizzati, assegni turistici 4 giorni lavorativi 

 
 

TERMINI DI NON STORNABILITÀ 
 
Termini - calcolati in giorni lavorativi successivi a quello di versamento - decorsi i quali non è suscettibile di storno 
d'iniziativa da parte della Banca l'accredito degli assegni versati presso gli sportelli della Banca ed incassabili presso la 
stessa o le altre banche aderenti alle procedure interbancarie inerenti al servizio di incasso assegni. 
La Banca procederà - entro i termini sotto indicati - all'addebito degli importi dei titoli di credito che dovessero risultare 
insoluti e/o protestati non appena a conoscenza della comunicazione di impagato e ciò anche in assenza della materiale 
restituzione dei titoli in questione; in questi ultimi casi la Banca effettuerà la restituzione dei titoli in un secondo momento, 
previa eventuale levata del protesto. 
La Banca si riserva di prorogare i suddetti termini solo in presenza di cause di forza maggiore - ivi compresi gli scioperi 
del personale - o a seguito di altre circostanze non imputabili alla Banca od ai suoi corrispondenti, anche non bancari. In 
tali casi la Banca procederà all'addebito dei titoli di credito anche dopo decorsi i ripetuti termini.  
Per i versamenti effettuati tramite i servizi automatizzati (ad esempio: "cassa continua") tutti i termini per la presunzione 
di pagamento sotto indicati per i diversi tipi di valori decorrono dal giorno di accoglimento dei versamenti da parte della 
Banca. 
 
 

Assegni bancari tratti sullo stesso sportello del versamento 1 giorno lavorativo 
Assegni bancari tratti su altri sportelli della 
Banca 6 giorni lavorativi 

Assegni Circolari emessi dalla Banca 3 giorni lavorativi 
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Assegni bancari tratti su altre banche, assegni circolari di altre 
banche, assegni postali “standardizzati”, assegni turistici, vaglia 
Banca d’Italia, assegni postali “non standardizzati” 

9 giorni lavorativi 

 
  

ALTRE CONDIZIONI PER ASSEGNI 
 

Commissione per assegno 6,00 € 

Valute Massimo 11 giorni lavorativi dalla data 
del versamento 
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Incasso assegni in euro ed in divisa circolati 
all’estero 30,00 € 

 
 
RECESSO E RECLAMI  
 
RECESSO 
 
Il correntista ha facoltà di recedere in ogni momento e senza penalità dal contratto, mediante apposita comunicazione 
scritta da inviarsi alla Banca, la quale provvederà a chiudere il rapporto entro il termine di trenta giorni dalla data di 
ricezione della richiesta. In presenza di servizi bancari collegati (a titolo esemplificativo e non esaustivo: carte di debito e 
carte di credito,  Viacard, Telepass, ecc.) il predetto termine decorrerà dalla data dell'ultimo addebito relativo all'utilizzo 
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del servizio da parte della società esercente e successivo alla riconsegna da parte del cliente del materiale relativo al 
citato servizio.  

La Banca ha facoltà di recedere dal contratto con un preavviso di quindici giorni, trasmettendo apposita comunicazione 
scritta al correntista. La Banca provvederà a chiudere il rapporto entro i tempi individuati al comma precedente senza 
addebitare al correntista alcun corrispettivo o spesa in relazione all’esercizio del recesso.  

 

RECLAMI 
 
Per eventuali contestazioni in relazione ai rapporti intrattenuti con la Banca, il Cliente potrà presentare reclamo in forma 
scritta all’Ufficio Reclami della medesima Banca, in Piazza XX settembre 2, 33170 Pordenone – indirizzo di posta 
elettronica: reclami@friuladria.it. La Banca dovrà rispondere entro 30 (zero) giorni dal ricevimento del reclamo. 
Se il Cliente non è soddisfatto o non ha ricevuto risposta, prima di ricorrere al giudice può rivolgersi a:  

- Arbitro Bancario Finanziario (ABF) Per sapere come rivolgersi all’Arbitro si può consultare il sito 
www.arbitrobancariofinanziario.it, chiedere presso le Filiali della Banca d'Italia, oppure chiedere all’intermediario; 

- Conciliatore Bancario, anche in assenza di preventivo reclamo. Per sapere come rivolgersi al Conciliatore si può 
consultare il sito www.conciliatorebancario.it 

 

Il Cliente avrà in ogni caso la facoltà di avvalersi in ogni momento dei mezzi di tutela giurisdizionale previsti dalla legge o 
dal contratto. 
 
LEGENDA  
 
Commissione richiamo assegno 
Onere a carico del cliente a fronte dell’attività della banca eseguita, su disposizione del cliente, per richiamare un 
assegno precedentemente negoziato e non ancora estinto. 
 
Termini di stornabilità 
Numero di giorni oltre la data di versamento dell’assegno sul conto corrente da parte del cliente oltre i quali non è più 
possibile il ritorno dell’assegno insoluto da parte della banca trassata. 
 
Commissione cambio assegni allo sportello 
Onere  -  per mille con un minimo fisso - a carico del cliente a fronte dell’attività della banca per il cambio di assegni 
eseguito allo sportello. 
 
Commissione assegni di traenza 
Onere a carico del cliente a seguito dell’attività della banca per la emissione su disposizione dello stesso, di assegni 
bancari non trasferibili con copertura garantita. 
 
Valuta di addebito 
Data in cui viene addebitato, sul conto del cliente, l’equivalente dell’assegno di traenza emesso dalla banca su sua 
disposizione. 


