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SERVIZIO INCASSO ELETTRONICO  

DI EFFETTI COMMERCIALI SULL’ESTERO 
 
 
INFORMAZIONI SULLA BANCA 
 
Banca Popolare FriulAdria S.p.A. 
Sede legale: Piazza XX Settembre 2, 33170 Pordenone 
Iscritta all’Albo delle Banche al n. 5391 - Società soggetta all’attività di direzione e coordinamento di Cassa di Risparmio di 
Parma e Piacenza S.p.A. ed appartenente al Gruppo Bancario Cariparma Crédit Agricole iscritto all’Albo dei Gruppi Bancari 
al n. 6230.7 
Codice ABI: 5336.3 
Iscrizione Registro delle Imprese di Pordenone, Codice Fiscale e Partita IVA: n. 01369030935 
Aderente al Fondo Interbancario di Tutela dei Depositi. 
Aderente al Fondo Nazionale di Garanzia. 
Numero verde: 800 881 588 – dall’estero: 0039 0521 954950 - Fax: 0039 0434 233642 
Sito Internet: www.friuladria.it – Indirizzo di posta elettronica: banca@friuladria.it 
 

SOGGETTO CHE EFFETTUA L’OFFERTA FUORI SEDE  
(da compilare a cura del soggetto che entra in relazione con il cliente per effettuare attività di promozione e collocamento 
del prodotto in luogo diverso da filiali e uffici della banca) 

cognome e nome / denominazione ___________________________________________________________________  

sede __________________________________________________________________________________________ 

telefono __________________________ indirizzo di posta elettronica _______________________________________ 

iscritto all'Albo ___________________________________________________________ al numero _______________ 

operante in qualità di __________________________ della Società ________________________________________  

 
 
CHE COSA E’ IL SERVIZIO DI INCASSO ELETTRONICO DI EFFETTI COMMERCIALI SULL’ESTERO 
 
CARATTERISTICHE 

Il servizio di incasso elettronico di effetti sull’estero è rivolto agli esportatori abituali che desiderano incassare i propri crediti 
in Euro in modo rapido, tramite incasso elettronico, senza la creazione di effetti cartacei. Viene erogato attraverso la stipula 
di specifiche convenzioni con banche estere corrispondenti che consentono alla Banca di inviare flussi di dati che verranno 
immessi nei circuiti d'incasso dei Paesi convenzionati e regolati nelle stanze di compensazione delle Banche Centrali di 
ciascun Paese. 
 
Il Servizio viene offerto ai Clienti della Banca in modalità al "dopo incasso". In corrispondenza della scadenza di ciascun 
effetto, trascorsi i giorni banca previsti dalle convenzioni stipulate, il Cliente viene accreditato, con un’unica scrittura, della 
somma in scadenza per quella data.  
La comunicazione di eventuali effetti insoluti verrà inoltrata entro il numero di giorni lavorativi successivi alla scadenza 
indicati in convenzione, intendendo per giorno "lavorativo" un giorno così considerato sia in Italia sia nel Paese del trassato. 
Contestualmente, verrà registrato il relativo addebito sul conto e inviata apposita contabile in quanto gli effetti elettronici non 
sono protestabili. 
 
RISCHI 
Tra i principali rischi, vanno tenuti presenti:  
- in caso di insolvenza del debitore estero gli effetti elettronici non sono protestabili   
- la certezza che l’importo accreditato sul conto corrente si intende definitivo, si avrà solo dopo che saranno trascorsi i 

tempi previsti in contratto 
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PRINCIPALI CONDIZIONI ECONOMICHE 
 
 VOCI COSTI 
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Valuta di accredito del 
dopo incasso in conto 
corrente del beneficiario 

2 giorni lavorativi successivi alla scadenza 

SP
ES

E 

Per ogni presentazione 8,00 € 

Incasso 
effetto cartaceo 

L.C.R. (Lettre de Change Relevée) – Francia 7,00 € 
I.E.F. (Interscambio electronico facturas) – Spagna 7,00 € 

Incasso 
effetto elettronico 

L.C.R. (Lettre de Change Relevée) – Francia 6,00 € 
I.E.F. (Interscambio electronico facturas) – Spagna 6,00 € 

Insoluto 
L.C.R. (Lettre de Change Relevée) – Francia 12,00 € 
 
I.E.F. (Interscambio electronico facturas) – Spagna 12,00 € 

Richiamo o annullo L.C.R. (Lettre de Change Relevée) – Francia 12,00 € 
I.E.F. (Interscambio electronico facturas) – Spagna 12,00 € 

Introito con accredito in 
conto corrente 12,00 € 

C
O

M
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Commissione di intervento   0,15 % minimo 4,00 €  

 
 
SERVIZI ACCESSORI 
 
Nessuno. 
 
 
ALTRE SPESE DA SOSTENERE 
 
Eventuali altre spese sugli effetti insoluti, reclamate dalle Banche estere corrispondenti. 
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TEMPI DI EROGAZIONE 
 
Disponibilità dell’importo 
L’importo spettante al Cliente a titolo di pagamento dell’effetto elettronico presentato per incasso, sarà accreditato sul conto 
corrente intrattenuto dal Cliente presso la Banca, entro il termine previsto come “valuta di accredito” nelle condizioni 
economiche del contratto. 
 
Comunicazione avviso di effetti insoluti 
La Banca comunicherà tempestivamente le disposizioni d’incasso insolute e comunque non oltre il termine indicato nel 
documento di sintesi, salvo ritardi non imputabili alla stessa o alla Banca Estera. 
Qualora su richiesta del Correntista la comunicazione sia resa tramite fax, la prova della sua esecuzione sarà costituita, con 
assoluto effetto liberatorio nei confronti della Banca, dal rapporto di trasmissione rilasciato dall'apparecchiatura telefax. 
 
Addebito effetti insoluti 
La messa a disposizione delle somme, derivanti dalle disposizioni d’incasso non segnalate insolute alla Banca da parte della 
Banca Estera entro il termine indicato nell'allegato documento di sintesi, è comunque sempre effettuata dalla Banca salvo 
buon fine: in caso di successivo esito negativo dell’incasso, con conseguente addebito della Banca da parte della Banca 
Estera, qualsiasi eccezione fin d’ora esclusa, il Correntista sarà tenuto a restituire alla Banca quanto ricevuto con valuta data 
di accredito della somma a proprio favore. La Banca è sin d'ora autorizzata a riaddebitare di propria iniziativa il conto 
corrente con la detta valuta ed alle condizioni convenute relativamente al conto medesimo. 
 
ALTRE CONDIZIONI ECONOMICHE 
 
Commissione per stampa e invio documento di sintesi  
0,85 € 
 
Commissione per rilascio informativa precontrattuale idonea alla stipula 
0,00 € 
 
RECESSO E RECLAMI 
 
RECESSO 
Il Correntista ha facoltà di recedere in ogni momento e senza penalità dal contratto mediante apposita comunicazione scritta 
da inviarsi alla Banca. 
La Banca può recedere dal contratto a tempo indeterminato mediante apposita comunicazione scritta al Correntista e con un 
preavviso di almeno due mesi. 
 
RECLAMI 
Per eventuali contestazioni in relazione ai rapporti intrattenuti con la Banca, il Correntista potrà presentare reclamo in forma 
scritta all’Ufficio Reclami della medesima Banca, in Piazza XX Settembre, 2 - 33170 - Pordenone o all’indirizzo email: 
reclami@friuladria.it. La Banca dovrà rispondere entro 30 giorni dal ricevimento del reclamo. 
Se il Correntista non è soddisfatto della risposta, o se non ha avuto risposta entro 30 giorni, potrà – qualora ne sussistano i 
presupposti – presentare ricorso all’Arbitro Bancario Finanziario (“ABF”), secondo le modalità reperibili sul sito 
www.arbitrobancariofinanziario.it o presso qualunque filiale della Banca o della Banca d’Italia. 
Il Correntista avrà in ogni caso la facoltà di avvalersi in ogni momento dei mezzi di tutela giurisdizionale previsti dalla legge o 
dal contratto. 
 
LEGENDA 
 
Dopo incasso 
Il netto ricavo viene accreditato al Cliente solo dopo la ricezione dei fondi da parte della Banca, successiva alla scadenza 
degli effetti. 
Valuta di accredito 
Data in cui il netto ricavo della cessione viene reso disponibile sul conto del Cliente. 
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